
Ärimudel ja teenusedisain
Teaduskeskuses AHHAA
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AHHAA turundus- ja kommunikatsioonijuht



Esimene kontakt peab olema päris



Sihtgrupi teekond punktist A punkti B





Mõtteviis: “Kõik on oodatud!”



Oodatud tunne jätkub
ka kohalejõudes



Programm, programm ja programm!



AHHAA peab pakkuma ahhaa-momenti



ahhakad



Aga, kuhu edasi?



?


