Põnevad ideed ja koostöökogemused Austriast

Kristiina Liimand

Tartumaa Arendusseltsi tegevjuht

Aprilli alguses käis Tartumaa Arendusseltsi juhatus õppesõidul Austrias. Kohtuti kohalike tegevusgruppidega Tirooli ja Sauwaldi piirkonnas ning külastati LEADER programmi rahastamisel elluviidud projekte. Huvi pakkus erinevate valdkondade kombineerimine piirkonna turunduses. Järgnevalt tulebki juttu sellest, kuidas kohalik omapära ja ressursid piirkonna hüvanguks turismivankri ette on rakendatud.

Turism ja kohalik toit
Suures tõusutrendis on turismi sidumine kohalikust toorainest valmistatud toiduga. Tirooli piirkonnas tutvusime 10 restoranist koosneva koostöövõrgustikuga KOCHART.  Võrgustikku kuuluvad ettevõtted on enda sissetulekuid suurendanud kvaliteetse kohaliku toidu pakkumisega. Samuti pakuvad restoranid talunikule tooraine eest kõrgemat hinda kui hulgi kokkuostja. Selline koostöö väärtustab väiketootmist, parandab turismiteenuste kvaliteeti ja toetab piirkondlikku arengut. Läbi lisaväärtuse loomise suurendavad nii tootjad kui teenusepakkujad oma sissetulekuid.
Turism ja kogukond
Kogukonna panustamine turismi arendamisesse on täis üllatusi. Näiteks hoolitsevad inimesed vabatahtliku töö korras oma piirkonna matka- ja rattaradade eest, mida on ühtekokku 600 kilomeetrit. Ühiselt jagati ära piirkonnad, mida regulaarselt üle vaadati ja vastavalt vajadusele korrastati. Teine põnev näide oli kogukonna oskuste rakendamine arendustegevuses. Piirkonnas on 2000 elanikku ja neist iga 10 oskab mängida mõnda muusikalist instrumenti heal tasemel. Loodi kogukonna orkester ja töötati välja kontsertite sari. Tutvusime ka väga innovaatilise kogukonna algatusel elluviidud projektiga “Puude latvades kõndimise rada”, millele esialgu ennustati üsna tagasihoidlikku tulevikku. Kogukonna usk sellesse projekti oli aga erakordselt tugev. Kui puude latvades kõndimise rada avati, siis esialgselt planeeritud aastane külastajate arv (25 000) täideti kiiresti ja 2 kuuga oli külastusi juba 50 000 ning esimese aasta lõpuks 165 000. Jalutuskäik puulatvades on omandanud suure tuntuse ja praegu, kuuendal tegutsemisaastal on külastajaid keskmiselt 200 000 aastas. Lisaks on arendatud mitmeid põnevaid uudseid lisateenuseid ja -tegevusi – kogukonnaorkestri kontsertid, puulatvades ööbimine, kooliõpilaste loodusretked, peredele põnevad üritused jne.
Austrias on oskuslikult kokku toodud kohalikud ressursid, kogukonna oskused ja põnevad, isegi ekstreemsed ideed.
Turism ja õppimine
Puhkamise teeb tõeliselt nauditavaks see, kui on võimalik saada uusi kogemusi või rikastada oma teadmisi midagi juurde õppides. Suur tähelepanu on pööratud lastele ja peredele. Näiteks oli väga põnev Doonau õpperada, kus sai teada, kuidas on jõgi tekkinud ja millist potentsiaali omab, samuti kogeda praktiliselt, kuidas veest elektrit toodetakse. Piirkonna turundusse on kaasatud koolid ja lasteaiad. Külastasime piimatalu, kus lastel on võimalus tulla ja õppida lehma lüpsmist ja jogurti valmistamist ning saada teada, kuidas viljast jõuab meie toidulauale maitsev leib. 
Koostöö
Austerlased hindavad koostööd kõrgelt. Kokkulepped erinevate huvigruppide vahel sünnivad ühistest prioriteetidest. Koos otsustatakse, milliste objektide arendamine on meie piirkonnale kõige kasumlikum, mis on see, mis loob suurimat lisaväärtust. Tehakse väga põhjalikud kaardistused ja majanduslikud arvestused. Need arvestused on otsustamise aluseks ning ühiselt panustatakse projektide elluviimisesse. 
Näiteks rajati piirkonda võimas innovaatiline muuseum - rahvuspark, kus erinevad interaktiivsed ekspositsioonid annavad edasi piirkonna looduse kujunemislugu. Eelnevalt oli ära kaardistatud olemasolev turismi- ja ettevõtluspotentsiaal. Muuseum rajati, kuna leiti, et see aitab piirkonda terviklikult turundada ning läbi sellise võimsa objekti saab oluliselt suurendada külastajate arvu ja luua ettevõtluse arenguks täiendavaid võimalusi. Paar aastat tagasi valminud muuseumikompleks on ennast juba tänaseks õigustanud, oluliselt on suurenenud piirkonna külastajate arv ja elavnenud ettevõtlus. Koostööd tehakse ühisturundamisel – muuseum koos turismiettevõtjatega on välja töötanud puhkajatele põnevad paketid, mida üheskoos turistidele tutvustatakse.
Koostööd ja kokkuleppeid kohtab Austrias igal sammul – nii on olemas kokkulepe, et kõik avalikud hooned köetakse talunikelt ostetud puiduga. Koolid ja lasteaiad tarbivad maitsvat talutoitu, mis tuleb piirkonna tootjatelt. Matka- ja rattaradade arendamiseks tehakse rahvusvahelist koostööd. 
Austerlane mõtleb pikaajalisest perspektiivist lähtuvalt ja arvestab regionaalselt tasakaalustatud arengut. Kõik kulutused peavad olema optimaalsed, täiendav efekt saavutatakse kohalike ressursside ja koostöö väärtustamisega. 
